
Centro de atención 
telefónica

El centro de atención telefónica se encuentra disponible 
para los solicitantes de asilo, asilados, refugiados, niños sin 
compañía de un adulto y sus padrinos. Se encuentra disponible 
la interpretación telefónica.

El centro de atención telefónica provee remisión a recursos 
confidenciales y gratuitos a las personas que llaman en sus 
comunidades locales. La remisión a recursos podría incluir: 

•	 Asesoría legal.

•	 Atención médica.

•	 Educación. 

•	 Empleo.

•	 Vivienda, comida y ropa.

HORARIO DEL CENTRO DE ATENCIÓN AL CLIENTE
De 9:00 a. m. a 5:00 p. m., hora del este (EST)
De lunes a viernes
Se encuentra disponible la opción del buzón de voz

1-800-375-1433
resourcecenter@cwsglobal.org
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